
ANEXO II

PLAN ANUAL DE ACTUACIÓN

Servicio de Inspección Educativa - Curso 2016/2017

CALENDARIO
(Realización)

SERVICIO - ACTIVIDAD RESULTADO
ÁMBITO DE APLICACIÓN RESPONSABLE

(Propietario)
INDICADOR
(Evaluación) OBSERVACIONES

Código Denominación Informe / Visita Fecha

Todo el curso SB071401/02 Asesoramiento, orientación e información normativa, organizativa 
y curricular a centros

Informe ocasional Continuo De oficio y a petición de la Administración 
y comunidad educativa

Inspector/a Índice de satisfacción de los equipos directi-
vos con el asesoramiento

Se realizará una labor continua de oficio o a petición 
de parte
Asesoramiento, orientación y ayuda que responda a 
la iniciativa de los centros en proyectos, planes y 
asuntos relevantes

Todo el curso SB071104 Supervisión de los partes de faltas del profesorado Propuesta descuento haberes, en su 
caso

Mensual Centros públicos Inspector/a 100% de informes propuesta de descuento 
de haberes emitidos en plazo conforme a 
modelo normalizado

El Inspector actuará en este ámbito cuando así se 
requiera

Todo el curso SB071501 Emisión de informes y estudios solicitados por la Administración 
educativa

Informes y estudios a demanda Continuo Elementos y aspectos del sistema edu-
cativo

Director del Servicio 100% de informes de estudio emitidos en 
plazo conforme a modelo normalizado

El Inspector actuará en este ámbito cuando así se 
requiera

Todo el curso PR0715 Realización de tareas a propuesta de la Dirección del Servicio Según demanda Continuo Centros públicos y concertados Director del Servicio Realización de tareas en plazo Participación, en su caso, en comisiones, concursos 
de traslados, oposiciones, tribunales, revisión de 
propuestas normativas del Departamento, etc.

Todo el curso SB071605 Intervención inspectora en el procedimiento de resolución de 
contrato

Informe ocasional Continuo Profesorado de centros públicos Coordinador de Convivencia
Inspector/a

100% de Informes propuesta de Resolución 
y expedientes emitidos en plazo conforme a 
modelo normalizado

Elaboración de informes de capacidad docente sobre 
profesorado contratado 

Todo el curso SB071606 Instrucción de expedientes disciplinarios Informe ocasional Continuo Profesorado y PAS de centros públicos Coordinador de Convivencia 
Inspector/a

100% de informes elaborados en plazo 
conforme a modelo normalizado

Instrucción de expedientes disciplinarios a personal 
que presta servicios en los centros públicos

Todo el curso SB071607 Intervención inspectora en casos de acoso laboral Informe ocasional Continuo Profesorado y PAS de centros públicos Coordinador de Convivencia 
Inspector/a

100% de de informes emitidos en plazo 
conforme a modelo normalizado

Analizar, dar traslado y, en su caso, emitir los informes 
en relación con las denuncias sobre los casos de 
acoso laboral

Todo el curso SB071602/3/8/9 Realización de informes sobre reclamaciones y denuncias y sobre 
casos relacionados con la convivencia escolar

Según demanda Continuo Centros públicos y concertados Coordinador de Convivencia 100% de de informes emitidos en plazo 
conforme a modelo normalizado

Expedientes disciplinarios de alumnos, acoso es-
colar, cambio de centro por falta grave, reclamacio-
nes y denuncias, otros incidentes graves en cen-
tros

Todo el curso SB071702/3/4/5 Censo y actualización de alumnos. Coordinación y supervisión de 
la escolarización y admisión del alumnado. Realización de estudios. 
Información y asesoramiento de alumnos y padres

Informes / entrevistas Continuo Centros públicos y concertados Coordinadores de Escolarización y Planificación 
Ed. 

Realización de las actuaciones correspon-
dientes con arreglo a las directrices estable-
cidas

El Inspector actuará en este ámbito cuando así se 
requiera

Septiembre SB071802 Ajuste de la propuesta de plantilla de funcionamiento de los cen-
tros

Informe centro Primera quincena de septiembre Centros públicos con modificaciones en 
grupos o en la situación administrativa 
del profesorado

Coordinadora de Planificación de Recursos 100% centros con plantilla en plazo El Inspector actuará a petición de los centros o de 
oficio cuando así se requiera

Septiembre SB071107 Supervisión de las solicitudes PCA - PMAR 2.º- PMAR 3.º Informe ocasional 20 de septiembre Sobre petición Director centro Inspector/a 100% de centros supervisados Ajuste tras convocatoria de septiembre

Septiembre SB071601 Reclamaciones sobre calificaciones de alumnos Informe Plazo de 15 días desde recepción 
expediente

Sobre petición Director centro Coordinador de Convivencia 100% de informes en plazo conforme a 
modelo normalizado

El Inspector actuará a petición de los centros 

Septiembre SB071801 Determinación de la propuesta de plantilla orgánica de los cen-
tros

Informe centro 30 septiembre Centros públicos Coordinadora de Planificación de Recursos 100% centros con plantilla realizada en 
plazo

Concurso de provisión de puestos de carácter auto-
nómico

Septiembre-noviembre SB071101 Supervisión de inicio de curso: 
Fase inicial: supervisar la organización de principio de curso en 
centros públicos
2.ª fase: Supervisión de horarios de grupos y profesorado, titula-
ciones, etc.

Visita e Informe de resultados de la fase 
Inicial y de la 2.ª fase

Visita: 30 septiembre
Informe fase Inicial: 2 octubre
Plazo de 15 días desde recepción 
expediente

Centros públicos

Todos los centros

Inspector/a 
100% de centros supervisados

100% centros supervisados

Fase inicial: Visita a los centros públicos (guía de 
visita) e informe sobre la situación de inicio de cur-
so
2.ª fase: Centros públicos: resolución de reclamacio-
nes al horario del profesorado

Septiembre-noviembre SB071803 Supervisión y visado de itinerancias Visado y archivo 25 noviembre Centros públicos: profesorado itinerante 
por plantilla funcionamiento

Coordinadora de Planificación de Recursos
Inspector/a

100% de estadillos de itinerancia de los 
centros visados en plazo

Estadillos de desplazamiento facilitados desde el 
Negociado de Control Administrativo y Archivo

Octubre-marzo SB071206 Evaluación de la función docente (profesorado en prácticas): pilo-
taje con la nueva herramienta de evaluación de docentes

Informe individual En función de la planificación de la 
actuación

Muestra de maestros que estarán en 
prácticas en 2016/17

Inspectores 100% de profesores seleccionados para la 
muestra evaluados

Actuación específica que implica a varios inspecto-
res



CALENDARIO
(Realización)

SERVICIO - ACTIVIDAD RESULTADO
ÁMBITO DE APLICACIÓN RESPONSABLE
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Octubre-abril SB071102 
SB071602/3

Supervisión de la planificación anual de los centros de Educación 
Infantil y Primaria y Educación Secundaria (PGA):
Supervisión de las líneas de actuación de los Planes de Conviven-
cia

Visita al centro En función de la planificación de la 
intervención

Centros de EIP y Centros de Secunda-
ria

Coordinador de Convivencia 100% de planes supervisados Supervisión de que la PGA incluya la concreción anual 
del PC

Octubre-diciembre SB071203 Evaluación de los Sistemas de Gestión de la Calidad en los cen-
tros:
Auditoría de Centro Excelente 

Visita centro
Informe centro

22 diciembre Centros propuestos por el Servicio de 
Evaluación, Calidad, Formación y Con-
vivencia

Coordinador de Calidad 100% de informes remitidos a los centros Alcance: 4 centros
Diciembre: Informe
Abril: cierre de auditoría

Octubre-abril SB071203 Evaluación de los Sistemas de Gestión de la Calidad en los cen-
tros:
Evaluación del compromiso con la calidad 

Visita centro
Informe centro

Primera tanda: diciembre
Segunda tanda: abril

Centros propuestos por el Servicio de 
Evaluación, Calidad, Formación y Con-
vivencia

Coordinador de Calidad 100% de informes remitidos a los centros Alcance: 16 centros solicitantes
Evaluador: Inspector de referencia del centro
Diciembre: primera tanda
Abril: segunda tanda

Octubre-abril/junio SB071208 Evaluación de la función directiva (LOE) Informe individual 25 abril ev. final
30 junio (seguimiento)

Directores nombrados por el procedi-
miento ordinario LOE

Inspector/a 100% directores evaluados Informe final para directores que finalizan mandato: 
25 abril
Informe de seguimiento resto directores: 30 junio

Noviembre-abril SB071102
SB071202

Supervisión de la planificación anual de los centros de Educación 
Infantil y Primaria y Educación Secundaria (PGA)
Seguimiento y supervisión de los Planes de Mejora
Pilotaje del nuevo proyecto de evaluación y mejora de centros 

Visitas a centros ordinarios e informe
Visitas e informes centros de la mues-
tra

Abril Centros de EIP y Centros de Secunda-
ria

Coordinador de Evaluación. Inspectores PGA: 100% centros
Planes de mejora: 100% centros
100% de centros seleccionados para el pilo-
taje evaluados

Memoria, PGA e informes de la EDC
Planes de mejora 
Documentación de apoyo

Enero-marzo SB071701 Elaboración de la propuesta de la oferta educativa y comunicación 
a los centros

Informes / entrevistas Enero: E. I. P.
Marzo: Secundaria y FP

Centros públicos y concertados Coordinador de Planificación Educativa 100% centros con oferta y comunicada El Inspector supervisará la propuesta de Escolariza-
ción para sus centros 

Febrero-abril SB071203 Evaluación de los Sistemas de Gestión de la Calidad en los cen-
tros
Auditoria de centro de Calidad 

Visita centro
Informe centro

24 febrero - 17 abril: informe
30 junio: cierre

Centros propuestos por el Servicio de 
Evaluación, Calidad, Formación y Con-
vivencia

Coordinador de Calidad 100% de informes remitidos a los centros Alcance: solicitudes
3 Centros Calidad 

Marzo SB071206 Evaluación de la función docente: profesorado en prácticas Informe individual En función de la planificación de la 
actuación

Maestros de Primaria que estará en 
prácticas en 2016/17

Inspector/a 100% de profesores evaluados El Inspector del centro intervendrá en su caso

Abril SB071514 Participación en comisiones de selección de Directores LOMCE Visita
Actas

24 abril Selección de Directores de centros pú-
blicos 

Inspector/a 100% de informes propuesta emitidos en 
plazo conforme a modelo normalizado

Convocatoria realizada por Servicio de Recursos 
Humanos con nuevo Decreto y Resolución

Abril SB071101 Supervisión del Plan de trabajo del profesorado de ciclos formativos 
durante el periodo FCT

Informe ocasional En función de la planificación de la 
actuación

Centros públicos de Formación Profesio-
nal 

Inspector/a 100% de planes de trabajo de centro sobre 
descenso de carga lectiva por FCT supervi-
sados

El centro realizará el plan de trabajo con arreglo al 
modelo facilitado desde Inspección

Abril SB071205 Evaluación del ejercicio de la función docente: Servicios Especia-
les

Informe individual 28 abril Centros públicos Inspector/a 100% de informes en plazo Se informará de la relación de profesores que parti-
cipan y de los Inspectores implicados

Mayo SB071502 Elaboración de informes sobre modificaciones de conciertos edu-
cativos

Informe centro En función de la planificación de la 
actuación

Centros concertados Inspector/a 100% de informes realizados en plazo A demanda del Servicio de Recursos Económicos

Mayo-junio SB071802 Determinación de la propuesta de plantilla de funcionamiento de 
los centros

Informe centro 12 de mayo: Infantil y Primaria
26 de mayo: Secundaria

Centros públicos Coordinador de Planificación de Recursos 100% centros con plantilla en plazo Las instrucciones se presentarán en reunión de 
Servicio

Mayo-junio SB071106 Aprobación del calendario y horario escolar de los centros Informe centro Centro: 30 mayo
Inspector: 13 junio

Todos los centros Inspector/a 100% aprobación en plazo
100% realización del resumen en plazo

Escuelas Infantiles del Gobierno de Navarra y del 
Ayuntamiento de Pamplona autorizados por el Ins-
pector responsable del proceso

Mayo-junio SB071515 Propuesta de nombramiento extraordinario de los Directores de 
centros docentes

Informe individual 24 abril Centros con renovación de mandato E. 
D. sin candidatos

Inspector/a 100% de informes propuesta emitidos en 
plazo conforme a modelo normalizado

En el caso de que quede desierta la vacante de Di-
rector y según el protocolo de actuación del SIE 

Junio-julio SB071601 Reclamaciones sobre calificaciones de alumnos Informe ocasional Plazo de 15 días desde recepción 
expediente
2.º de Bachillerato s/ convocatoria

Sobre petición Director centro Coordinador de Convivencia 100% de informes en plazo Contarán, en su caso, con informe de experto

Junio SB071107 Supervisión de las solicitudes PCA- PMAR 2.º - PMAR 3.º Informe ocasional 19 junio Sobre petición Director centro Inspector/a 100% de centros supervisados Se realizan los visados correspondientes con arreglo 
a normativa

Junio SB071503/04 Elaboración de informes para la permanencia de los ACNEES un 
curso más en E. I. y en E. P. y Flexibilización

Informe ocasional 15 días desde el envío por Orde-
nación académica

Sobre petición Director centro Inspector/a 100% de informes emitidos en plazo confor-
me a modelo normalizado

A petición de parte

Julio-agosto SB071109 Autorización y registro de Actividades y Servicios de centros priva-
dos concertados

Informe centro Centros:
Comple. y Servic.: 20 junio
Extraescolares: 30 septiembre
Inspección:
Comple. y Servic.: 11 agosto
Extraescolares: 13 octubre

Centros concertados Inspector/a 100% de informes en plazo conforme a 
modelo normalizado

D.F. 104/2012 que modifica el D.F. 146/2002 


